
DATASHEET

Centralize a gestão das suas soluções 
ESET num único lugar. Gira identidades, 
subscrições e utilizadores  
num só portal.

Benefícios
TEMPO
Otimize as operações da sua empresa 
e poupe tempo

O ESET PROTECT Hub permite-lhe monitorizar as subscrições 
dos seus clientes e identificar oportunidades de vendas 
adicionais, verificar o estado da sua implementação, consultar 
a utilização em tempo real e muito mais. Isto significa que 
pode identificar oportunidades para que os seus clientes 
melhorem a sua postura de segurança e oferecer serviços 
proativos.

FLEXIBILIDADE

Adapte-se às necessidades dos clientes

Quer o cliente pretenda gerir a sua própria segurança, 
conceder-lhe acesso para assistência ou atribuir-lhe 
capacidades de gestão completas, o ESET PROTECT Hub 
permite todos os cenários de gestão.

VISIBILIDADE

Visibilidade total com apenas um clique

Analise em pormenor todos os dados de utilização dos 
seus clientes, quer estes tenham um modelo de subscrição 
empresarial anual ou de MSP, para verificar se tiram  
o máximo partido das suas subscrições. Caso esteja 
configurado, aceda às suas consolas para prestar serviços  
de segurança 24/7, através da funcionalidade de gestão 
conjunta.

ACESSO INSTANTÂNEO
Autenticação única em toda  
a estrutura de soluções

Um único início de sessão e uma navegação simples entre 
todas as soluções da ESET conectadas. Simplifique o acesso 
e poupe tempo.

MÚLTIPLOS CLIENTES
Defina políticas flexíveis de acesso 
dos utilizadores

Gira todos os clientes e os respetivos módulos da plataforma, 
selecione localizações ou, se preferir, limite a pesquisa a um 
único cliente ou a um único módulo. Concebido à medida das 
suas necessidades.



DATASHEET

ESET LiveSense®
Tecnologia de segurança
multicamada

ESET LiveGrid®
Reputação e Resposta na Cloud

Experiência
Humana

Inteligência
Artificial

PROGRAMA DE PARCERIA ESET

Isto é a ESET
Defesa proativa. Minimize os riscos através da prevenção.
Fique um passo à frente das ciberameaças conhecidas e emergentes com  
a nossa abordagem baseada em IA e centrada na prevenção. Combinamos  
o poder da IA com a experiência humana para tornar a proteção fácil e eficaz. 
Desfrute da melhor proteção da sua classe graças à nossa threat intelligence interna sobre ciberameaças a 
nível global, compilada e analisada ao longo de mais de 30 anos, que impulsiona a nossa extensa rede de I&D 
liderada por investigadores aclamados pelo setor.  

A ESET PROTECT, a nossa plataforma de cibersegurança XDR que prioriza a cloud, combina prevenção, 
deteção e busca proativa de ameaças de última geração com uma ampla variedade de serviços de segurança, 
incluindo managed detection and response. As nossas soluções altamente personalizáveis incluem apoio local 
e têm um impacto mínimo no desempenho, identificam e neutralizam ameaças conhecidas e emergentes 
antes que estas possam ser executadas, apoiam a continuidade do negócio e reduzem os custos de 
implementação e gestão. 

A ESET protege a sua empresa para que possa tirar o máximo partido da tecnologia.

O PROGRAMA DE PARCERIA ESET oferece-lhe a oportunidade de se tornar um 
revendedor, um MSP ou ambos. Escolha o modelo que melhor se adequa 
às suas necessidades e iremos acompanhá-lo ao longo do seu percurso.

FACILIDADE NOS NEGÓCIOS

Com a ESET, evita conflitos de canal, 
tanto em negócios novos como em 
renovações, graças ao nosso programa 
de registo de negócios. Obtenha soluções 
de autoatendimento e leads de alta 
qualidade da ESET. Recorra ao nosso 
apoio de marketing, que disponibiliza 
campanhas e materiais prontos a utilizar.

O nosso modelo de faturação pode variar 
entre anual e diário, dependendo do seu 
modelo de parceria, e a estrutura de 
preços por volume da ESET proporciona-
lhe melhores margens à medida que 
aumenta o número de licenças.

Com a nossa plataforma de gestão de 
subscrições em autoatendimento, tudo é 
feito de forma simples e fácil, permitindo-
lhe dedicar-se ao seu negócio.

COOPERAÇÃO A LONGO 
PRAZO

A ESET orgulha-se de apresentar uma 
das taxas de renovação mais elevadas 
do setor – até 90% em alguns mercados. 
Beneficie de relações duradouras com 
um forte apoio local em todas as fases. 
Recorra a recursos dedicados de apoio 
técnico e comercial para ajudar a sua 
empresa a prosperar.

TECNOLOGIA COMPROVADA

Uma única camada de defesa não chega 
no atual panorama de ameaças em 
constante evolução. O ESET LiveSense®, 
a nossa tecnologia de segurança 
multicamada, está na base da Plataforma 
ESET PROTECT.

Isto funciona em conjunto com a nossa 
experiência em IA, o nosso sistema de 
reputação na cloud e a nossa equipa.

A ESET foi uma das primeiras empresas 
a adotar a tecnologia na cloud, que está 
na base do sistema global de reputação 
ESET LiveGrid® para atualizar a nossa 
threat intelligence.

Para estar um passo à frente, precisa de 
uma sólida equipa de investigação. Com 
mais de 600 profissionais e 12 centros em 
quatro continentes, o departamento de 
I&D da ESET fornece tecnologia pronta 
para o futuro, para ajudar a proteger a 
sua reputação. Mantenha os seus clientes 
satisfeitos e fiéis a longo prazo.

INTEGRAÇÕES ESET

Se é um MSP que trabalha com RMM ou 
PSA, temos a solução ideal para si. Na 
ESET, o nosso objetivo é proporcionar-
lhe integrações de ponta e abrangentes 
com os principais fornecedores, como a 
ConnectWise, a SolarWinds, a Datto, a 
Kaseya e outros. Consulte a nossa página 
de plug-ins aqui.

https://www.eset.com/pt/business/partner/integration/

