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• Novinky v ponuke ESET produktových balíkov

• Ako ďalej pri obnove existujúcich riešení

• Výkupné 2022

• NFR licencie pre partnerov

Agenda



• ???

• Prečo náklady na zabezpečenie kybernetickej bezpečnosti pre firmy 
neustále narastajú ?

• Akú kľúčovú pridanú hodnotu ponúkajú bezpečnostné služby ?

• Ako na podobné otázky dokáže zareagovať a odpovedať ESET ?
• Nová B2B ponuka

Novinky v B2B porfóliu



ZÁKLADNÁ
OCHRANA

ROZŠÍRENÁ 
OCHRANA

DETEKCIA A REAKCIA

INFORMÁCIE O HROZBÁCH
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Platforma ESET PROTECT ● ● ● ●
Moderná ochrana koncových 
zariadení ● ● ● ●

Zabezpečenie súborových serverov ● ● ● ●

Pokročilá ochrana pred hrozbami ● ● ●

Šifrovanie celého disku ● ● ●

Ochrana e-mailovej komunikácie ● ◐

Ochrana cloudových aplikácií ● ◐

Detekcia a reakcia ●
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Zabezpečenie SharePointu ◐ ◐ ◐ ◐

Šifrovanie koncových zariadení ◐ ◐ ◐ ◐

Overovanie ◐ ◐ ◐ ◐

Sl
u
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Doplnková technická podpora ● ● ● ●

ESET Premium Support Advanced ◐ ◐ ◐ ◐

ESET Deployment & Upgrade ◐ ◐ ◐ ◐

ESET Security Services ◐ ◐ ◐ ◐

ESET Managed Detection & 
Response ◐
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• Ľahko prístupná konzola ESET PROTECT Cloud znižuje 
celkové náklady na správu zabezpečenia.

• Vzdialená správa z jedného miesta umožňuje mať prehľad 
o hrozbách, používateľoch a položkách v karanténe.

• Firemné koncové zariadenia a mobily sú chránené 
pokročilou viacvrstvovou technológiou, ktorá teraz okrem 
zabezpečenia súborového servera zahŕňa aj zabezpečený 
intranet a ochranu online bankovníctva.

• Najlepšie zabezpečenie koncových zariadení vo svojej triede 
využívajúce overenú koncepciu viacvrstvovej ochrany ESET 
(kombinuje to najlepšie zo všetkých svetov: cloudovú 
reputáciu, strojové učenie a hĺbkovú kontrolu správania).

• Oceňovaná ochrana koncových zariadení kombinuje 
najnovšie techniky strojového učenia s desaťročiami 
ľudských skúseností.
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• Vylepšená ochrana pred ransomvérom a zero-day hrozbami 
prostredníctvom technológie cloudového sandboxingu -
ESET LiveGuard Advanced

• Pomáha dodržiavať nariadenia o ochrane údajov vďaka 
možnostiam šifrovania celého disku v systémoch Windows 
a macOS.

• Ľahko prístupná konzola ESET PROTECT znižuje celkové 
náklady na správu zabezpečenia.

• Vzdialená správa z jedného miesta zabezpečuje prehľad 
o hrozbách, používateľoch a položkách v karanténe.

• Firemné koncové zariadenia a mobily sú chránené 
pokročilou viacvrstvovou technológiou, ktorá okrem 
zabezpečenia súborového servera teraz zahŕňa aj ochranu 
online bankovníctva.
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• Vylepšená ochrana pred ransomvérom a zero-day hrozbami 
prostredníctvom technológie cloudového sandboxingu.

• Pomáha dodržiavať nariadenia o ochrane údajov vďaka 
možnostiam šifrovania celého disku v systémoch Windows 
a macOS.

• Ochrana pred narušením bezpečnosti v dôsledku 
e-mailových útokov a malvéru v cloudových aplikáciách 
Microsoft 365.

• Ľahko prístupná konzola ESET PROTECT znižuje celkové 
náklady na správu zabezpečenia.

• Firemné koncové zariadenia a mobily sú chránené 
pokročilou viacvrstvovou technológiou, ktorá okrem 
zabezpečenia súborového servera teraz zahŕňa aj ochranu 
online bankovníctva.
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• Jedinečná detekcia a reakcia na základe správania 
a reputácie, ktorá je pre bezpečnostné tímy úplne prehľadná 
a poskytuje spätnú väzbu v reálnom čase získanú z viac ako 
100 miliónov koncových zariadení v našom systéme 
LiveGrid.

• Vylepšená ochrana pred ransomvérom a zero-day hrozbami 
prostredníctvom technológie cloudového sandboxingu.

• Pomáha dodržiavať nariadenia o ochrane údajov vďaka 
možnostiam šifrovania celého disku v systémoch Windows 
a macOS.

• Firemné koncové zariadenia a mobily sú chránené 
pokročilou viacvrstvovou technológiou, ktorá okrem 
zabezpečenia súborového servera teraz zahŕňa aj ochranu 
online bankovníctva.
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• Rýchlejšia detekcia, zamedzenie šírenia hrozieb a náprava 
bezpečnostných incidentov s pomocou odborných znalostí 
spoločnosti ESET prostredníctvom zahrnutej služby ESET 
Managed Detection and Response (MDR). 

• Získajte okamžitú podporu od odborníkov spoločnosti ESET 
kedykoľvek počas dňa alebo v noci vrátane víkendov 
a štátnych sviatkov.

• Jedinečná detekcia a reakcia na základe správania 
a reputácie, ktorá je pre bezpečnostné tímy úplne prehľadná 
a poskytuje spätnú väzbu v reálnom čase získanú z viac ako 
100 miliónov koncových zariadení v našom systéme 
LiveGrid.

• Vylepšená ochrana pred ransomvérom a zero-day hrozbami 
prostredníctvom technológie cloudového sandboxingu.

• Odporúčaný balík pre každého nového Enterprise zákazníka



Predaj ESET služieb cez ESET partnerov

• základom spolupráce je ESET partnerská zmluva (SDA) obsahujúca ustanovenia 
pre predaj ESET služieb + ESET Partner Program obsahujúci marže za predaj 
ESET služieb

• poskytovateľom ESET služieb je vždy ESET

• partner získava právo ponúkať ESET služby potenciálnym koncovým 
zákazníkom / zabezpečovať ich dodanie zo strany ESETu



Predaj ESET služieb cez ESET partnerov

Povinnosti Partnera pri zabezpečovaní dodania ESET služieb:

• vykonávať fázy posúdenia = vyžiadať príslušné informácie

• požiadať ESET o prípravu Ponuky Služby

• požiadať ESET o cenovú ponuku na Služby

• spravovať objednávky od zákazníkov

• spravovať sťažnosti do zákazníkov

• vystavovať faktúry koncovým zákazníkom

ESET poskytne všetky objednané ESET služby koncovému Zákazníkovi v zmysle 
Podmienok



Predaj ESET služieb cez ESET partnerov

• formát/obsah Objednávky určuje Príloha SDA

• Objednávka sa odvoláva na Podmienky poskytovania Profesionálnych 
a Bezpečnostných služieb ESET.pdf

• partnerské marže určuje Tabuľka 1. v ESET Partner Programe

• fakturácia všetkých služieb spolu s licenciou resp. vopred

https://www.eset.com/fileadmin/ESET/INT/Docs/no-index/Podmienky_ESET_Sluzby.pdf


• Zvyk je železná košeľa ..

• Prečo o tom hovorím ?

• %  základné produktové balíky
(ESET PROTECT Essential, ESET PROTECT Entry)

• Prechod na riešenie ESET PROTECT Advanced

Ako ďalej pri obnove existujúcich riešení ?



Výkupné 2022

• ESET výkupné do 30.6.2022
• Firemné riešenia s cloudovou konzolou (1:2)

• Firemné riešenia s on-prem konzolou (1:1)
• Licencie pre živnostníkov a malé firmy s počtom 1 až 4 zariadenia (1:1)



Výkupné 2022

Príklad: 

Zákazník má konkurenčné riešenie s on-prem konzolou platné ešte na 7 mesiacov

7 mes. zadarmo (výkupné) + 7 mes. platené = 14 mes. licencia

• Pre firemné riešenie s lokálnou konzolou je minimálny pomer medzi licenčným obdobím zdarma 
(výkupné) a plateným 1 : 1. Platené obdobie musí byť minimálne také dlhé ako obdobie zdarma. 



Výkupné 2022

• Licencie do 99 endpointov – obchod@eset.sk

• Licencie na 100+ endpointov – formulár na PP

mailto:obchod@eset.sk


Výkupné 2022



NFR licencie



Ďakujem za pozornosť!


