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• Čo je MSP program a jeho výhody

• MSP produktové balíky a cenník

• ESET MSP Administrátor

• Ako sa stať MSP partnerom

Agenda



Čo je MSP program a jeho výhody



• Model partnerskej spolupráce

• MSP partnerstvo na základe dodatku

• Zameraný typicky na partnerov poskytujúcich:
• manažované služby (managed services) MSP

• manažované bezpečnostné služby (managed security services) MSSP

• Orientovaný na business segment

• MSP ≠ mesačné predplatné 

MSP Program



Nové riešenia prijaté firmami ako odpoveď na pandémiu

https://www.analysysmason.com/research/content/reports/covid-impact-smb-2021-ren01-ren02-rdmz0/


Nové riešenia prijaté firmami ako odpoveď na pandémiu

https://www.analysysmason.com/research/content/reports/covid-impact-smb-2021-ren01-ren02-rdmz0/


Dôvody stojace za týmto rastúcim trendom ...

Technologická komplexnosť Obavy o bezpečnosť Capex -> Opex



Medzi MSP analytici definujú 2 kategórie poskytovateľov:

• „Pure Play MSP“ – core business manažované služby

• Application Service Providers (APS) – integrácia 
bezpečnostných služieb do aplikácií 

Pre koho je MSP model 



• Flexibilita a samostatná správa

• Denné účtovanie, mesačná fakturácia

• Možnosť získať množstevnú zľavu

• Prehľadný a detailný reporting

• Automatizácia, rýchla implementácia

• Podpora

MSP program - výhody



Špecifikácia MSP programu

MSP

✓ MSP partner je vlastník licencie

✓ ESET je súčasťou širšie koncipovanej služby

✓ Koncový zákazník nedostáva licenčné údaje

✓ Licencia nemá dátum exspirácie

Klasické licencie

✓ Koncový zákazník vlastní licencie

✓ ESET je predávaný ako produktový balík

✓ Koncový zákazník dostáva licenčné údaje

✓ Licencia je typicky predávaná na 1,2 alebo 3 roky



Dostupné produktové balíky a 
MSP cenník



• ESET PROTECT ESSENTIAL

• ESET PROTECT ENTRY

• ESET PROTECT ADVANCED

• ESET PROTECT COMPLETE

• ESET PROTECT MAIL PLUS

Dostupné produktové balíky v MSP programe

• ESET PROTECT ESSENTIAL ON-PREM

• ESET PROTECT ENTRY ON-PREM

• ESET PROTECT ADVANCED ON-PREM

• ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM

• ESET Endpoint Security for Android

• ESET Mail Security

• ESET Server Security

• ESET Security for Microsoft Sharepoint

• ESET Secure Authentication

Pripravujeme:
• ESET Endpoint Encryption (Q2/2022)

• ESET PROTECT ENTERPRISE (H2/2022)



Denná flexibilita a kumulácia seatov – EP Entry
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Seats Cena za endpoint



ESET MSP Administrátor



ESET MSP Administrátor - EMA



Synchronizácia medzi EMA a EP



Mám záujem, čo ďalej?



Ako sa stať MSP partnerom?

Objednať 
prvých 

1000 seatov
☺

EMA 
prístup

Podpísať 
MSP 

dodatok

Zadefinovať 
portfólio 
služieb

Kontaktovať 
ESET
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Ďakujem za pozornosť!


